
Приятно
  познакомиться — 
      ТФОМС 

Территориальный фонд обязательного медицинского страхования 
Оренбургской области (сокращенно ТФОМС) – это организация, 

созданная для реализации государственной политики 
в сфере обязательного медицинского страхования 

на территории Оренбургской области



ЧЕМ ЗАНИМАЕТСЯ ТФОМС?

ВЫДАЕТ ЛИ ТФОМС МЕДИЦИНСКИЕ ПОЛИСЫ?

Нет, этим занимаются страховые компании. Проверить готовность 
полиса можно на сайте ТФОМС www.orenfoms.ru.

Медицинский полис является гарантом Ваших прав в системе 
ОМС. Этот документ дает Вам право получать медицинскую 

помощь бесплатно на всей территории России.

г. Оренбург, переулок Фабричный, 19.   E-mail: office@orenfoms.ru    www. orenfoms.ru

Защищает права граждан 
на получение качественной 

и доступной медицинской помощи

Контролирует деятельность 
страховых медицинских организаций

Осуществляет разъяснительную 
и информационную работу с населением

КАК СВЯЗАТЬСЯ СО СПЕЦИАЛИСТАМИ ТФОМС?

Бесплатный телефон единого контакт-центра по вопросам 
обязательного медицинского страхования 8 800 100 56 03. 

Звонки принимаются по будням с 9:00 до 18:00.

В КАКИХ СЛУЧАЯХ НУЖНО ОБРАЩАТЬСЯ В ТФОМС?

•	 Не знаете куда обратиться при нарушении Ваших прав в  системе 
обязательного медицинского страхования;

•	 Вас не устраивает качество оказанной медицинской помощи;
•	 Вам приходится долго ждать обследования;
•	 Вас просят принести, купить лекарства для лечения в стационаре;
•	 Вы уже заплатили за медицинские услуги, а потом выяснили, что они 

должны быть бесплатными;
•	 Вы хотите высказать свое мнение по вопросам получения медицин-

ской помощи, о работе страховых представителей.


